
 

POLÍTICA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN 

 

Somos una empresa especializada en la prestación de servicios de consultoría, diseño, 
implantación, administración, operación, mantenimiento y soporte de infraestructuras y 
plataformas tecnológicas, incluyendo servicios de Cloud, DevOps, SecOps, FinOps, 
observabilidad y automatización. 

Basamos nuestra forma de trabajar en la cercanía con las personas, la transparencia, la 
excelencia y el compromiso con la calidad. Para nosotros, cuidar la información de 
clientes, empleados y colaboradores es una forma de cuidar a las personas que confían 
en nosotros. 

Esta política establece el marco del Sistema de Gestión de Seguridad de la Información 
(SGSI) de LESSTHAN3, conforme a la norma ISO/IEC 27001. 

Se establece con el objetivo de proteger la confidencialidad, la integridad y la 
disponibilidad de la información, gestionando los riesgos a un nivel aceptable y 
asegurando la continuidad del negocio. De tal manera que nos permitan desplegar y 
cumplir nuestros principales objetivos de manera segura: ayudar a las organizaciones a 
entender qué está ocurriendo, por qué y qué acciones deben tomar, transformando 
métricas, logs, trazas y datos de consumo cloud en inteligencia operacional accionable 
que les permita optimizar su rendimiento, reducir riesgo operativo y tomar mejores 
decisiones de infraestructura. 

Nuestro SGSI es aplicado a toda la organización, a nuestros empleados/as, 
colaboradores/as y proveedores, y a toda la información, en cualquier soporte, así como 
a los sistemas, instalaciones y servicios que la tratan, fundamentándose en los siguientes 
principios y directrices:  

#​ Gestión de riesgos: identificar, evaluar y tratar periódicamente los riesgos, con 

criterios de aceptación aprobados por la Dirección. 

#​ Control de accesos: mínimo privilegio; autenticación robusta y revisión periódica 

de permisos. 

#​ Clasificación y tratamiento de la información: toda la información se clasifica y se 

maneja según su nivel de sensibilidad. 
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#​ Seguridad de las personas: acuerdos de confidencialidad, formación y 

concienciación continuas, y uso aceptable de los activos. 

#​ Seguridad física y tecnológica: protección de instalaciones y equipos, copias de 

seguridad, cifrado, gestión de vulnerabilidades y control de cambios. 

#​ Proveedores: exigir niveles de seguridad equivalentes a terceros que accedan a 

información de LESSTHAN3. 

#​ Incidentes y continuidad: detectar, notificar y resolver los incidentes con rapidez, y 

disponer de planes de continuidad probados. 

#​ Cumplimiento: estricto cumplimiento de la legislación aplicable [por ejemplo, 

RGPD, LOPDGDD, Reglamento (UE) 2024/1689 (IA)], de los requisitos aplicables a la 
seguridad de la información, de las obligaciones contractuales y de cualquier otro 
compromiso suscrito por la organización. 

#​ Mejora continua: tanto del Sistema de Gestión de Seguridad de la Información 

como de nuestros procesos y de los servicios prestados. 

La Dirección de LESSTHAN3 asume el compromiso de impulsar esta política, proporcionar 
los recursos necesarios para el funcionamiento del SGSI, promover la concienciación en 
seguridad de la información y fomentar su mejora continua. 

 

En Oviedo, a 2 de marzo de 2026 

Fdo. La Dirección de LESSTHAN3 
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